
  

 

Die eigentümergeführte ILG Gruppe ist der führende Spezialist für deutsche Handelsimmobi-
lien mit über 30-jähriger Erfahrung. Mit den Geschäftsfeldern Kapitalverwaltung, 
Assetmanagement und Centermanagement bietet die ILG ihren Investoren und Kunden ein 
voll integriertes Betreuungskonzept für Handelsimmobilien über alle Phasen ihres Lebenszyk-
lus.  

Zur Fortsetzung unseres Wachstumskurses suchen wir am Standort München ab sofort für 
die Anlegerbetreuung im Fondsmanagement unserer Publikumsfonds eine/n 

Mitarbeiter (m/w/d) im Kundenservice in der 
Anlegerbetreuung 

 

IHRE HERAUSFORDERUNG BEI UNS 

• Sie betreuen unsere Anleger kompetent. Im Fall von Routineanfragen greifen Sie dabei 
auf unsere internen Prozessbeschreibungen zurück. Komplexe Anlegeranfragen vermit-
teln Sie souverän an die richtigen Ansprechpartner in unserem Fonds- und Finanzma-
nagement. 

• Bei der Erstellung der jährlichen Geschäftsberichte unterstützen Sie unser Fondsmanage-
ment. Sie bereiten Gesellschafterrundschreiben vor und erfassen eingehende Abstim-
mungsergebnisse in unserer Datenbank; die Organisation von Beiratssitzungen rundet 
diesen Aufgabenbereich ab.  

• Sie unterstützen unsere Anleger bei der Übertragung von Fondsanteilen im Fall von Erb-
schaften oder Schenkungen gemäß der ILG-internen Prozessbeschreibungen.  

• Beim Vertrieb neuer Fonds unterstützen Sie bei der Qualitätssicherung der Stammdaten 
neuer Anleger und erfassen diese in unserer Datenbank.  
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DAS BRINGEN SIE MIT 

• Sie verfügen über eine abgeschlossene kaufmännische Berufsausbildung oder eine Aus-
bildung als Rechtsanwalts- und Notarfachangestellten (m/w/d). 

• Idealerweise verfügen Sie bereits über Erfahrung in der Anlegerbetreuung. 

• Neben sehr guten Kenntnissen in der Anwendung von MS-Office-Produkten und hervor-
ragenden Deutschkenntnissen in Wort und Schrift verfügen Sie über ein gutes Organisa-
tions- und Zeitmanagement. 

• Ihre hohe Dienstleistungsbereitschaft sowie eine ausgeprägte Teamfähigkeit runden Ihr 
Profil ab.   

 
 
IHRE PERSPEKTIVEN 

Wir bieten Ihnen eine spannende und eigenverantwortliche Tätigkeit in einem kontinuierlich 
wachsenden Unternehmen mit flachen Hierarchien und kurzen Entscheidungswegen. 

Neben einer leistungsgerechten Vergütung bieten wir attraktive Weiterbildungsmöglichkeiten, 
ein zentrales, modern ausgestattetes Büro mit kostenfreien Stellplätzen und vielfältige Incen-
tives wie Mitarbeiterrabatte bei diversen Unternehmen, Einkaufsgutscheine etc. 

Sie erwartet ein kollegiales Team und eine offene Kommunikationsatmosphäre. Bei unseren 
regelmäßig stattfindenden Mitarbeiterevents und -aktionen werden Sie Ihr Kollegium schnell 
besser kennenlernen. 

Haben wir Ihr Interesse geweckt?  

Dann freuen wir uns auf Ihre aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen unter Angabe Ihres 
frühestmöglichen Eintrittstermins sowie Ihrer Gehaltsvorstellung per E-Mail an: bewer-
bung@ilg-gruppe.de   

 
IHRE ANSPRECHPARTNERIN 

Frau Kerstin Gerbsch | HR 
ILG Kapitalverwaltungsgesellschaft mbH – Poccistraße 11 – 80336 München 
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